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Adatkezelés

Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy a ,mathezsoka.com” weboldalt (a tovabbiakban: Honlap)
latogatd, a ,mathezsoka.com” webaruhazon (a tovabbiakban: Webshop) keresztll vasarlo (a latogatod, és a vasarld: Felhasznald vagy
Vasarld egylttesen Erintett) személyes adatainak kezelésére jogszerii, tisztességes és atlathatdé moddon, tovabba az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXIIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a GDPR (Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (EGT-
vonatkozasu szoveg) szerinti megfeleld tajékoztatas alapjan kerlljon sor. Ennek megfeleléen a jelen Tajékoztaté tartalmazza a
Honlapon és a Webshopon keresztiil megvaldsuldé adatkezelések céljat, jogalapjat, a személyes adatok tarolasanak id6tartamat,
tovabba a Felhasznaldok, és a Vasarlok személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogait és jogorvoslati lehetdségeit. Jelen
Tajékoztatdban nem definidlt nagybetiis kifejezések a vonatkozé Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatarozott jelentéssel birnak,
amelyek az alabbi linken keresztil érhet6 el: http://mathezsoka.com/shop help.php?tab=terms

A Honlap és a Webshop tizemeltetéje,

Név: Mathé Erzsébet E.V.

Cim: 1125 Budapest, Nogradi utca 11.fszt.1.
Addszém: 71695668-1- 43

Nyilvantartdsi szam: 55960629

az adatkezeld (a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Adatkezeld). A Szolgéltatd elkételezett az Erintett személyes adatainak védelmében,
ezért a személyes adatok kezelése soran kiemelt figyelmet fordit a jogszabalyi rendelkezések betartasara.

Jelen Tajékoztatoban meghatarozott egyes adatkezelésekre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Ekertv.), a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény (a tovabbiakban: Szamvtv.), a fogyasztévédelemrdl szdélé 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fogytv.), az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy GDPR”), a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVII. Torvény (,Grtv.”), valamint a postai szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi
CLIX. torvény (a tovabbiakban: Postatv.) rendelkezéseit is alkalmazni kell az egyes adatkezeléseknél meghatarozottak szerint.

Az Adatkezel6 jelen Tajékoztatoban felsorolt Adatfeldolgozdi, illetve a Kiils szolgaltatok 2018. majus 25. napjat kdvetden a részikre
az Adatkezel6 altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal elGirt rendelkezésekkel
o0sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol, ill. torlésérdl az érintett Felhasznaldt, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhets, ha ez az
Adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhasznald jogos érdekét nem sérti.

A Szolgéltaté kiilén felhivia az Erintettek figyelmét arra, hogy amennyiben jelen Tajékoztatéban foglalt valamely adatkezeléshez
hozzajarulasukat adtak, azt jogosultak barmikor visszavonni a jelen Tajékoztatdban részletezettek szerint.

A Honlap tartalmazhat olyan mas honlapokra mutato linkeket, amelyeknek adatkezelési szabalyaira a Szolgaltaténak nincs befolyasa.
Amennyiben e linkek hasznalataval a Felhasznalé elhagyja a Honlapot, abban az esetben a személyes adatok kezelésére mar az ilyen
maodon felkeresett internetes oldal mikodtetéjének adatkezelési szabalyai vonatkoznak.

Ellenkez6 tajékoztatds hidnyaban a Tajékoztaté hatadlya nem terjed ki azon szolgdltatdsokra és adatkezelésekre, melyek a
Honlapokon hirdet6, vagy azon mas mddon megjelené harmadik személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz,
egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsolédnak. Ellenkez6 tajékoztatds hidnyaban a Tajékoztaté hatalya nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgéltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Honlapon taldlhatéd hivatkozas vezet. A
Tajékoztaté hatalya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabdl, hirlevelébdl,
reklamlevelébdl a Felhasznal6 a Honlaprdl értesdlt.

Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezeld nem koételes adatvédelmi tisztvisel6 kijelclésére, az Adatkezeld ugyanis
nem mindsul kdzhatalmi szervnek vagy kozfeladatot ellatd szervnek, az Adatkezeld tevékenységei nem foglalnak magukban olyan
miiveletet, amely a Felhasznaldk rendszeres és szisztematikus, nagymértékli medfigyelését teszik sziikségessé, tovabba az
Adatkezel6 nem kezel kiilonleges adatot, illetve biintet8jogi felelésség megallapitdsara vonatkozé hatarozatokra és blincselekményre
vonatkozd személyes adatot.

Fogalmak:

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 0sszessége,
igy kulonosen a Személyes adatok gy(jtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, tdarolasa, atalakitdsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetdvé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa (ideértve a profilalkotast is), korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes személy Felhasznal6é - kozvetett vagy
koézvetlen mdédon - azonosithatova valik.

Adatfeldolgoz6: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Kiils6é szolgaltaté: az Adatkezel6 vagy a Szolgaltatd altal, az egyes szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoldoddan - akar kézvetlendl,
akar kozvetetten - igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a szolgaltatdsaik biztositasa érdekében
Személyes adatok tovabbitasra keriilnek vagy kerillhetnek, illetve akik az Adatkezel6 részére Személyes adatokat tovabbithatnak.
Klilsé szolgaltatonak mindstilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak sem az AdatkezelGvel sem a szolgaltatasok
lizemeltetGivel egyuttmikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Honlaphoz, a Felhasznaldkrdl adatokat gyljtenek, amelyek
akar o6nalléan, akar mas adatokkal Gsszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositdsara. Tovabba a tarhelyszolgaltatas
biztositdsa soran az Adatkezel6 Kils6 szolgaltatonak tekinti a Felhasznaldt is az altala hasznalt tarhelyen folytatott adatkezelési
tevékenység szempontjabadl.


http://mathezsoka.com/shop_help.php?tab=terms

A személyes adatok kezelése a honlap hasznalata soran
A SZEMELYES ADATOK KEZELESE A HONLAP HASZNALATA SORAN

1.1 A HONLAP SZERVER NAPLOZASA

A Honlap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a Felhasznalo tevékenységét a szolgaltatdsok mukddésének
biztositédsa céljabol. Ennek soran az alabbi adatok kezelésére kertl sor: IP cim, eszktéz és béngész6 adatok, amelyek 6nmagukban az
Erintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié sordn megadott) adatokkal ésszekapcsolva alkalmasak arra,
hogy segitségiikkel a Felhasznaldra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehessen levonni. A Szolgaltatd a napléallomanyok elemzése sordn
felmerult adatokat mas informacidval nem kapcsolja 6ssze, a Felhasznald személyének azonositasara nem térekszik.

A honlaplatogatdi adatok webszerver altali régzitésével megvaldsitott adatkezelések az interneten elterjedt adatkezelések, igy azokat
az internet hasznalataval, weblapok latogatasaval elfogadja a Felhasznalé.

Igénybe vett adatfeldolgozodk:

Név: UNAS Online Kft.

Elérhet6ség: unas@unas.hu

Tarhely hosting: https://hosting.unas.hu/

Adatfeldolgozoi feladat: online tarhely biztositdsa, webshop technikai feltételeinek biztositasa

Kiils6 szolgdltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelése

A kilsé szolgaltatok szervere kozvetlenll a Felhasznalé szamitogépével all kapcsolatban, és a kiils6 szolgaltatok a szerveriikre
torténd kozvetlen kapcsolddas, a Felhasznald bongészGjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaloi adatokat (példaul IP cim,
bongészd, operacios rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gyljteni.

A Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat a Google Analytics végzi. A mérési adatok
kezelésér6l az adatkezel6k tudnak részletes felvildgositast nyujtani a Felhasznald részére az aldbbi elérhetéségen:
http://www.google.com/analytics/

A honlap a Facebook, a Google+, Instagram szolgaltatdasainak elérhet6sége érdekében kodzvetlenil kapcsolddik a facebook.com, a
plus.google.com, instagram.com cimeken elérhet6 szolgaltatdk szerveréhez.

Az adatok kezelésérdl az adatkezel6k a https://www.facebook.com/privacy/explanation; https://help.instagram.com cimeken adnak
részletes felvilagositast.

1.2 A HONLAP COOKIE KEZELESE

A siti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keril a szamitdgépre, amikor a Felhasznalé egy webhelyet latogat meg. A sitik szamtalan
funkcidval rendelkeznek, igy tobbek kozott informacidt gyljtenek, megjegyzik a Felhasznald egyéni bedllitasait, felhasznalasra
kerlilnek példaul online bevasarldkosarak hasznalatakor, és altaldnossagban megkdnnyitik egy weboldal hasznalatat a Felhasznaldk
szamara.

A Szolgaltato sttiket a Felhasznalok azonositdsa, a Felhasznaldk aktudlis munkamenetének azonositédsa, az annak sordn megadott
adatok tarolasa és az adatvesztés megakadalyozasa céljabdl hasznal.

1.2.1 Feltétlentil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a sutik ahhoz sziikségesek, hogy a Felhasznalok bongészhessék Honlapunkat, hasznaljak annak funkciot, pl. tébbek koézétt a
Felhasznalo altal az adott oldalon végzett mUiveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen stitik érvényességi ideje kizardlag a
Felhasznalé aktudlis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezardsaval a siltik e fajtdja
automatikusan torlédik a Felhasznalé szamitdgépérdl. Ezen cookie-k alkalmazdsa nélkil nem tudjuk garantdlni a Honlapunk
hasznalatat.

1.2.2 Hasznélatot elésegité siitik

Ezek a sitik lehetGséget biztositanak a Szolgaltatdé szamara, hogy megjegyezhesse a Felhasznalé Honlappal kapcsolatos valasztasait
vagy az altala szolgaltatott informaciokat, mint példaul felhasznaldénév, nyelv, régié, amelyben a Felhasznald tartézkodik. Ezek
segitségével tudja a Szolgaltatd leginkabb a Felhasznaldk igényeihez igazitani a Honlapot. Ezek, a pontos érvényességi idével
rendelkez6 (allandd) sitik toérlésiikig, de legkésGbb érvényességi idejlk lejarataig tarolddnak a szamitdgépen.

1.2.3 Klilsé szolgaltatok cookie kezelése a Honlapon:
A Honlapon az alabbi kiilsd szolgaltatok helyeztek el sttiket:

Szolgaltaté Google Analitycs Facebook Instagram

Infiormacio a sutikrél
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/

https://help.instagram.com

1.2.4 Slitik engedélyezése vagy tiltdsa

A siitik kezelésének jogalapja a Felhasznald hozzajarulasa. A hozzajarulast a Felhasznalé a Honlapon talalhatd ,Elfogadom” gomb
megnyomasaval adja meg.

Minden modern bongészd engedélyezi a sltik beallitdsanak a valtoztatasat. A legtébb bongészé alapértelmezettként automatikusan
elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathatdak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal
felajénlja a valasztas lehet6ségét, hogy szeretne-e siitiket engedélyezni vagy nem.

Felhivjuk a Felhasznaldk figyelmét, hogy mivel a sitik célja a Honlap hasznalhatdsaganak és folyamatainak megkoénnyitése vagy
lehet6vé tétele, a cookie-k alkalmazasdanak megakadalyozdsa vagy toérlése altal eléfordulhat, hogy Felhasznaldink nem lesznek
képesek Honlapunk funkcidinak teljes kérl hasznalatara, illetve, hogy a Honlap a tervezettdl eltéréen fog miikédni bongészGjében.

A legnépszer(ibb bongészbk siti beallitadsairdl, korlatozas végrehajtasardl az alabbi linkeken tajékozodhat:



Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11 Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer Mozilla:
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Amennyiben segitségre van szliksége a cookie-k beallitasaval vagy torlésével kapcsolatban, kérem, jelezze a jelen Tajékoztatd VI.
pontjaban foglalt elérhetéségeken.

Személyes adatok kezelése a webshopban torténo vasarlas soran

SZEMELYES ADATOK KEZELESE A WEBSHOPBAN TORTENO VASARLAS SORAN

Amennyiben a Webshop hasznalata vagy a https://mathezsoka.com torténd vasarlas soran a Vasarlénak kérdése, problémaja van,
egyéb célbdl kapcsolatfelvételt kezdeményez a Szolgaltatdval, a jelen Tajékoztatéban megadott, illetve a Honlapon elhelyezett
elérhetGségeken, illetve a ,,Kapcsolat” mentponton keresztil kapcsolatba Iéphet a Szolgaltatoval.

2.1 Vasarlas

A Vasarld vdlasztasa szerint regisztralhat a Webshopba egy adott és késObbi vasarlasaihoz sziikséges személyes adatinak
megadasaval; vasarolhat regisztracio nélkil; illetve regisztracié nélkil, azzal, hogy kéri személyes adatinak tarolasat a kovetkezd
vasarlasok megkonnyitéséhez.

Adatkezelés Célja: A webaruhazba térténé biztonsagos belépés, vasarlas, szamla kiallitasa, a vasarlas és fizetés dokumentalasa,
szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarloi kapcsolattartas

Adatkezelés Jogalapja: a regisztracidoval kapcsolatos adatok: érintett hozzajarulasa; a vasarlassal kapcsolatos adatok tekintetében:
Ekertv. 13/A. §; a szamla kiallitdsa és meglrzése tekintetében a Szamvtv. 169. § (2) bekezdése

Kezelt Adatok Kore: bejelentkezéshez szlikséges e-mail cim és jelszd; név, szamlazasi és szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, az
egyes vasarlasok adatai (datum, idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke)

Adatkezelés id6tartama: regisztracié soran megadott adatok tekintetében: az utolsé bejelentkezéstdl szamitott 5 év;

vasarlas tekintetében: 5 év;

szamla tekintetében: 8 év

Felhivjuk a Vasarldk figyelmét, hogy a fent megjelolt adatok szolgaltatdsanak elmaradasa esetén a Szolgaltatdonak nem &all modjéban
terméket értékesiteni a Vasarld részére.

2.1.2 Igénybe vett adatfeldolgozdok

A személyes adatok tarolasara iranyul6é adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 elérhetéségei:
Telefonszam: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)

E-mail cim: unas@unas.hu
Székhely: Sopron, Készegi ut 14.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiiggo adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz61l megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien M(ikéd6 Részvénytarsasdg Az adatfeldolgoz6l székhelye:
Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgoz61 telefonszama: +36-1-767-8282

Az adatfeldolgoz61 e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az adatfeldolgoz62 megnevezése: FoxPost Zartkoriien M(ik6dd Részvénytarsasag
Az adatfeldolgoz62 székhelye: Magyarorszag, 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A

Az adatfeldolgoz62 telefonszama: +36 1 999 0369

Az adatfeldolgoz62 e-mail cime: info@foxpost.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézremiikddik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozo a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a postai kiildemény feladasat kdvet6 naptari év végéig kezelheti, ezt kovetéen
haladéktalanul torli.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiiggo adatfeldolgozodi tevékenység

Hirlevélkiild6é rendszert tizemeltet6é cég neve: UNAS Online Kft.

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye:9400 Sopron, Kbszegi Ut 14.
Hirlevélkiild6 rendszert iizemelteté cég telefonszama: +36-99/200-200
Hirlevélkiild6 rendszert iizemeltet6é cég e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgozo az AdatkezelGvel kotott szerzddés alapjan kézremUkaodik a hirlevelek kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

Hirlevélkildéssel dsszefliggd adatfeldolgozdi tevékenység

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég neve: Mailchimp/The Rocket Science Group, LLC

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye:675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég telefonszama: -

Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6 cég e-mail cime:

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan kézremikodik a hirlevelek kikiildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevél kiildéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.



Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Mathé Erzsébet E.V.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1125 Budapest, Nogradi utca 11.fszt.1.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36-304738049
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: zsoka@mathezsoka.com

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerzdés alapjan kozrem(ikédik a szamlviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Billingo Technologies Zrt.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. 1. emelet
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36-1/500-9491
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: hello@billingo.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozremUkodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kdvetben torli.

2.2 A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis
ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztil On nem vasarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben

2.2.1 Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban.
Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok

Az On éltal a kapcsolatfelvétel sordan megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

2.2.2 Regisztracio a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezelé kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzdit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel8 szaméara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

2.2.3 A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek
Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvdsarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerzbdés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
2.2.4 A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-megG6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a koényvviteli elszamolast kézvetlenul és
kozvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot meg kell driznilik.

Kezelt adatok

Név, cim

Az adatkezelés id6tartama

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adérol szo6lé 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrdl
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sz06l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

2.2.5 Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
2.2.6 Garancialis iligyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On garancidlis tigyintézés kért, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz6l6 torvény alapjan 5 évig Grizzilk meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancidlis ligyintézés esetén az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrsl
sz0l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koételes vagyunk a panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

2.2.7 Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztévédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank,
akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz6l6 torvény alapjan 5 évig Grizzilk meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On dnkéntes déntése, azonban, ha hozzénk fordul, a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi
CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés].

2.2.8 A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltadrolja a hozzajarulassal kapcsolatos
informatikai adatokat a késdébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok
A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.
Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi elGirdsok miatt a hozzajaruldst késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolds idétartama az adatkezelés megsz(inését
kovet6 elévilési ideig keril tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kételezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]
2.3 Marketing céla adatkezelések

2.3.1 A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama

Az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténé feliratkozassal ad meg az Adatkezel8 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

2.3.2 Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idétartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu Facebook
tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzdjaruldsa, amit a honlap haszndlataval ad meg Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].

2.3.3 Nyereményjaték
Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok



Név, email cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetden torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a szamvitelrél sz6lé térvény
alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatadval ad meg Adatkezel6 szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]

2.3.4 Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tajékoztatast nyljt az adatkezelés lényeges
kortlményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazéason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrol az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezel6
tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

Egyéb adatkezelések
III. EGYEB ADATKEZELESEK

E Tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. A birdsag, az lGigyész, a nyomozdhatdsag,
a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH),
illet6leg jogszabdly felhatalmazdsa alapjén mds szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, dtaddsa, illetbleg iratok rendelkezésre
bocsatésa végett megkereshetik a Szolgaltatét. A Szolgaltatd a hatdsdgok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges.

A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA
A személyes adatok biztonsagos tarolasa a Szolgaltatd szerverén torténik.

A Szolgaltaté megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy az adatkezelésekkel kapcsolatban
felmeril6 kockazatok mértékének megfelelé szintli adatbiztonsagot garantaljon, ideértve, tobbek kozott, adott esetben: (i) a
személyes adatok alnevesitését és titkositasat; (ii) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét; (iii) fizikai vagy m(iszaki incidens esetén
az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet
allitani; (iv) az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az adatkezel6 elérhetdségei
AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI
Név: UNAS Online Kft.
Elérhet6ség: unas@unas.hu
székhely: 9400 Sopron, Készegi Gt 14.
cégjegyzékszam: 08-09-015594

A szolgaltato elérhetoségei
A SZOLGALTATO ELERHETOSEGEI

Név: Mathé Erzsébet E.V.
ElérhetGség: zsoka@mathezsoka.com
székhely: 1125 Budapest, Nogradi utca 11.fszt.1.

Nyilvantartasi szam: 55960629

Erintett jogai
VII. ERINTETT JOGAI
7.1 Altaldnos rendelkezések

Jelen Tajékoztatd tartalmazza az Erintett személyes adataival kapcsolatos informéacidkat. Az Erintett kérésére szdbeli tajékoztatés is
adhatd, feltéve, hogy igazolta személyazonossagat. A Szolgaltaté az Erintett aldbbiakban ismertetett jogai gyakorldsara iranyuld
kérelmének a teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az Erintettet nem all médjaban azonositani. Amennyiben a
Szolgaltaténak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benylijtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett
személyazonossaganak megerd@sitéséhez sziikséges informaciok nyljtasat kérheti.

A Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja az
Erintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé6 meghosszabbitasardl a Szolgaltaté a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus tton
nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatést lehetéség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha a Szolgéltaté nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkill, de legkésSbb a kérelem beérkezésétsl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint az Erintett jelen Tajékoztatd VIII.
pontjaban foglalt jogorvoslati lehetGségeir6l. A Szolgaltatd az informacidok, valamint a tajékoztatds megadasaért, illetve az ezek
nyoman tett intézkedésekért dijat nem szamit fel. Ha az Erintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiilénésen isméti3ds



jellege miatt - talzd, a Szolgaltatd, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatdas nyljtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jardé adminisztrativ kéltségekre, ésszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténd
intézkedést.

7.2 Erintett jogai az adatkezelésekkel kapcsolatban
7.2.1 Hozzaférés joga
Az Erintett jogosult arra, hogy a Szolgaltat6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz, valamint a személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jelen Tajékoztatéban foglalt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A Szolgdltaté az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az Erintett rendelkezésére bocsétja. Az Erintett altal kért
tovabbi mésolatokért a Szolgaltatd az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékl dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsétani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

7.2.2 A helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, illetve - figyelemben véve az adatkezelés céljat - azok kiegészitését kérje.

7.2.3 A torléshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltato indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, a
Szolgaltatd pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

(i) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyb8l azokat gylijtotték vagy mas modon kezelték; (ii) az Erintett
visszavonja a hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

(iii) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az Erintett kozvetlen
Uzletszerzés érdekében tortén6 adatkezelés ellen tiltakozik;

(iv) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

(v) a személyes adatokat a Szolgaltatéra alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez t6rolni
kell;

(vi) a személyes adatok gy(jtésére az informacios tdrsadalommal 6sszefliggé szolgdltatdsok gyermekek részére torténd kindlasaval
kapcsolatosan kerilt sor.

Ha a Szolgaltatd nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt jelen Tajékoztatd értelmében tordini koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket - ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte télik a széban
forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A Szolgaltatd nem koteles az adatok torlésére, amennyiben az adatkezelés (i) a véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a
tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol; (ii) jogszabalyi kotelezettség teljesitése vagy kozérdekl feladat végrehajtasa céljabdl;
valamint (iii) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

7.2.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltatd korlatozza az adatkezelést, ha

(i) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossdgat (ez esetben a korldtozés arra az idStartamra vonatkozik, amely lehet8vé teszi,
hogy a Szolgéltatd ellendrizze a személyes adatok pontossagat); vagy

(ii) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; vagy

(iii) a Szolgaltaténak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(iv) az adatkezelés kozérdek( feladat végrehajtasahoz szlikséges vagy az adatkezelés a Szolgaltaté vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és az Erintett tiltakozott e célokbdl torténd adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerl, hogy a Szolgaltaté jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben).

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett hozzajéruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy fontos kozérdekbdl lehet kezelni. A Szolgaltatd az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja
azt az Erintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak.

7.2.5 Ertesitési kotelezettség

A Szolgaltaté minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésrdl, torlésr6l vagy az adatkezelés korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozo6lték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az Erintettet kérésére a Szolgaltatd tajékoztatja e cimzettekrdl.

7.2.6 A tiltakozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen
(ideértve a profilalkotast is), ha az adatkezelés kozérdek( feladat végrehajtasahoz vagy a Szolgaltatdé vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a
Szolgaltatd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez
kapcsolodik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen (zletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A tiltakozasi jogra legkésBbb az Erintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni az Erintett figyelmét, és az erre
vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére statisztikai célbdl keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van sziikség.

7.2.7 Az adathordozhatdésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, &ltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles



kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

1. a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddésen alapul; és 2. b) az adatkezelés automatizalt mdédon térténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a
személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat, de az nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

7.2.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotést is — alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldoképpen jelentés mértékben érintené, kivéve, ha a déntés (i) az
Erintett és a Szolgaltatd kozétti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges; (ii) meghozataldt a Szolgéltatéra
alkalmazandé olyan jogszabaly teszi lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy (iii) az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Erintett jogainak érvényesiilése érdekében az Erintettnek joga van arra, hogy a Szolgaltatd részérél emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyuljtson be.

7.2.9 Adatvédelmi incidens*

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a
Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl. A tajékoztatdsban vildgosan és
kozérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdIni kell az aldbbi informaciokat és intézkedéseket: (i)
tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd neve és elérhetésége; (ii) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kovetkezmények;
(iii) a Szolgaltatd altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések.

Az Erintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesiil: (i) a Szolgaltaté megfeleld technikai és szervezési
védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében
alkalmazték; (ii) a Szolgdltatd az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg; (iii) a tajékoztatds
aranytalan erGfeszitést tenne szlikségessé.

Ilyen esetekben az Erintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni,
amely biztositja az Erintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

* Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Felelosség, kartérités és jogorvoslat
VIII. FELELOSSEG, KARTERITES ES JOGORVOSLAT

Minden olyan személy, aki az Infotv. megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért a Szolgaltatotdl vagy a jelen Tajékoztatoban megjel6lt mas adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozdktdl kartéritésre jogosult.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel6 felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az Infotv.-t sért6 adatkezelés
okozott. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be az
Infotv.-ben meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha a Szolgdltatd jogszer( utasitasait
figyelmen kivll hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

A Szolgaltatd, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen
modon nem terheli felel6sség. Ha tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezelé mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy
adatfeldolgoz6 az Erintett tényleges kartéritésének biztositdsa érdekében egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.
Amennyiben a Szolgdltatd adatkezelésével kapcsolatban kérdése, észrevétele, problémdja van, forduljon a Szolgdltatéhoz a VI.
pontban megjel6lt elérhetéségeken.

Amennyiben az Erintett a Szolgéltaté meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kdzlésétsl szamitott 30 napon beliil -
birdsaghoz fordulhat. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Szolgaltatd koteles bizonyitani. A per
elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az Erintett valasztdsa szerint - az Erintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

Az Erintett tovdbba jogosult arra, hogy a NAIH-nal tajékoztatast kérjen jogaival kapcsolatban, tovabbé jogsérelemre vagy annak
kozvetlen veszélyére hivatkozassal vizsgalatot kezdeményezzen az alabbi elérhet6ségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530

Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 06.1.391.1400 Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Tajékoztaté modositasa
TAJEKOZTATO MODOSITASA

Jelen Tajékoztatdt a Szolgaltaté a Honlapon tette k6zzé, ahol a mindenkor aktualis Tajékoztato folyamatosan elérheté. A Szolgaltatd
a jelen Tajékoztatét jogosult egyoldalian médositani, amelyrél az Erintetteket a Honlapon kézzétett kézleményben, valamint a
regisztralt Vasarldk tekintetében a regisztracié soran megadott e-mail cimukre kild6tt Gzenetben tajékoztatja a mddositas hatalyba
|épését megel6z6 legalabb 15 (tizenét) nappal.

Kelt: Budapest, 2021. julius 20.



